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	INSTRUCCIONES GENERALES
	GENERAL INSTRUCTIONS


	ENVÍE COPIA DE SU DOCUMENTO DE IDENTIDAD. Si no es residente en España, envíe también copia del pasaporte. Ambas escaneadas. No fotografías.

FIRMAR CONTRATO. El contrato debe ser firmado con firma electrónica en pdf. O bien, imprimido, firmado en todas las páginas, escaneado y enviado.

ENVIAR JUSTIFICANTE DE PAGO. Realice el pago tanto del pago al procurador como la parte del despacho de abogados. El número de cuenta es el que figura en el Contrato.

PODER NOTARIAL. Debe acudir a un notario cualquiera y solicitar un poder. Damos un modelo.

Si la notaría no admite el modelo por cuestiones de idioma, facultades, etc. Deben quedar claros 3 aspectos: 
1º) Poder especial para poder realizar todo tipo de procesos penales en España 
2º) Poder para poder actuar en el Extranjero contra todo tipo de personas en procesos penales y civiles.
3º) Facultad especial para poder abrir cuentas en moneda o Bitcoin a efectos de gestionar pagos que consigamos. Compruebe que aparecen todos los profesionales que damos en el modelo.


Si es extranjero o no residente en España. El poder debe estar legalizado y apostillado para tener efectos legales en España. Tiene un sobre costo. Las embajadas españolas lo viene haciendo de forma gratuita. Pero le corresponde a usted hacer esas averiguaciones.
Los poderes cuestan lo mismo si lo hace una persona o un grupo en el mismo acto. Téngalo en cuenta.



GRABACIÓN CERTIFICADA DE PLATAFORMAS COMMUNITY BOT Y CLUB ARBISTAR. Existe varias opciones y puede ser sustituido por un acta notarial. Nosotros recomendamos la empresa “SafeStamper”. Descuento del 20% Promotion Code: NMZHZ2. Información completa desde este enlace .Información aquí, así como en la página oficial de la empresa. Cuesta unos 11€. El motivo es que si la plataforma desaparece, no tendremos prueba.


GUARDE TODO TIPO DE CORREOS RECIBIDOS O ENVIADOS CON ARBISTAR, CONVERSACIONES, JUSTIFICANTES DE COMPRA DE LOS BTC, DIRECCIONES DE BTC A LAS QUE HAYA ENVIADO BTC O RECIBIDO BTC.

COMPLETE LA FICHA DE CLIENTE: con el máximo de información posible. No hay obligación de completar todos los campos. Pero aporte todo lo que pueda, sepa o indique por qué no completa el campo para tenerlo en cuenta. Instrucciones para complementar el documento Lea con detenimiento la ficha antes de empezar a completarla. A la derecha aparecen consejos para cumplimentar. No sea vago en las descripciones. Incluya el máximo de detalle. Una vez haya completado toda la ficha envíe a abogado@lucasasociados.com con todos los archivos de una sola vez



ENVIÓ DE DOCUMENTOS: Numere todos los archivos que sean posibles como con la siguiente Fecha + nombre + sus iniciales. Ejemplo: 23102020-PoderPleitos-ELT. Envíe pantallazos del dashboard, pero los históricos cópielos y no los envíe en imagen. Direcciones BTC, importes, etc...Cópielos en un Excel o Word. PREFERIBLEMENTE COMPLÉTELO DESDE EL WORD. SOLO EN PAPEL PARA PERSONAS QUE NO TENGAN HABILIDADES INFORMÁTICAS. LA INFORMACIÓN DE MOVIMIENTOS PUEDE SER SUSTITUIDA POR UN EXCEL. No haga fotos de los documentos. Escanéelos en documentos unificados. Envíe documentos solo al correo abogado@lucasasociados.com. No WhatsApp, Telegram o cualquier otro. Solo correo.

En la web existe: zona de preguntas frecuentes, el blog para informar. Tambíen telelegram . Si bien el medio oficial es por correo electrónico donde informaremos a los interesados y clientes a través de un boletín. Puedes apuntarte aquí https://lucasasociados.com/boletin-arbistar/
	
SEND A COPY OF YOUR IDENTITY CARD. If you are not resident in Spain, please also send a copy of your passport. Both scanned. No photographs.

SIGN CONTRACT. The contract must be signed with an electronic signature in pdf. Or, printed, signed on all pages, scanned and sent.

SEND PROOF OF PAYMENT. Make the payment both to the procurator and to the lawyer's office. The account number is that which appears in the Contract.

POWER OF ATTORNEY. You should go to any notary public and ask for a power of attorney.We provide a model.

If the notary's office does not accept the model for reasons of language, faculties, etc. 3 aspects must be clear: 
1) Special power of attorney to be able to carry out all types of criminal proceedings in Spain 
2)  Power of attorney to be able to act abroad against all types of people in criminal and civil proceedings 
3) Special power to be able to open accounts in currency or Bitcoin for the purpose of managing payments that we obtain.
Check that all the professionals we give appear in the model.

If you are a foreigner. 
The power of attorney must be legalized and apostilled to have legal effect in Spain. It has an extra cost. Spanish embassies have been doing this for free. But it is up to you to make those enquiries.
Powers of attorney cost the same whether a person or a group does it in the same act.Keep this in mind.

CERTIFIED RECORDING OF COMMUNITY BOT AND CLUB ARBISTAR PLATFORMS. There are several options and it can be replaced by a notarial act. We recommend the company "SafeStamper". 20% discount Promotion Code: NMZHZ2. Complete information from this link .  Information here, as well as on the company's official website. It costs about 11 euros. The reason for this is that if the platform disappears, we will have no proof.

SAVE ALL TYPES OF EMAILS RECEIVED OR SENT WITH ARBISTAR, CONVERSATIONS, PROOF OF PURCHASE OF BTCS, BTC ADDRESSES THAT YOU HAVE SENT BTCS TO OR RECEIVED BTCS FROM.

COMPLETE THE CUSTOMER FILE: with as much information as possible. There is no obligation to complete all the fields. But provide as much information as you can, know or indicate why you do not complete the field to be taken into account. Instructions for completing the document Read the form carefully before starting to fill it in. On the right you will find tips on how to fill in the form. Do not be vague in your descriptions. Include as much detail as possible. Once you have completed the entire form, send it to abogado@lucasasociados.com with all the files at once

SENDING DOCUMENTS: Number all possible files as with the following Date + name + your initials. Ejemplo: 23102020-PoderPleitos-ELT. Send dashboard screenshots, but copy the history files and do not send them as images. BTC addresses, amounts, etc...Copy them in an Excel or Word. PREFERABLY COMPLETE IT FROM THE WORD. ONLY ON PAPER FOR PEOPLE WHO DO NOT HAVE COMPUTER SKILLS. THE MOVEMENT INFORMATION CAN BE REPLACED BY AN EXCEL. Do not take pictures of the documents. Scan them into unified documents. Send documents only to abogado@lucasasociados.com. No WhatsApp, Telegram or any other. Mail only.
On the web there is: an area of frequently asked questions, a blog for information. Also telelegram
. Although the official means is by e-mail where we will inform the interested parties and clients through a bulletin. You can sign up here https://lucasasociados.com/boletin-arbistar/





 


 




   

